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Whniosek 0 wszczecie postepowania antymonopolowego

W zwiazku z pogorszeniem si¢ jakosci wody dostarczanej przez Rejonowe Przedsigbiorstwo
Wodociggéw i Kanalizacji S.A.. w Tychach (ul. Sadowa 4, 43-100 Tychy) — dalej RPWIK, jako
mieszkaniec Ledzin i1 bezposredni odbiorca tej wody (konsument) sktadam wniosek 0 wszczecie
postgpowania antymonopolowego oraz 0 kontrole w/w podmiotu, albowiem wskazany wyzej
podmiot bez wiedzy konsumentow - mieszkancéw miasta Ledziny zmienit Zrodto dostarczanej do
nich wody, czym w ocenie wnioskodawcy mogt dopuscit si¢ wykorzystywania pozycji dominujace;j
na lokalnym rynku dostawy wody, a tym samym naruszyt zbiorowe interesy konsumentow.

Wskaza¢ nalezy, ze cz¢$¢ miasta Ledziny i jej mieszkancow zasilana jest wodg dostarczang
przez w/w podmiot. Od poczatku istnienia spotki, RPWIK §wiadczyt ustugi na rzecz mieszkancow
poprzez dostarczanie wody z Gornoslgskiego Przedsigbiorstwa Wodociggowego S.A. z siedzibg
w Katowicach. Niestety, od poczatku maja 2022 r. Zarzad RPWIK w Tychach zdecydowat
0 zmianie zrodla zaopatrzenia mieszkancéw W wodge i podtaczyt mieszkancow Ledzin pod Zrodio
dostarczanej wody z Polskiej Grupy Gorniczej S.A. (t.j. kopalni Ziemowit w Ledzinach).

Poczatkowo Zarzad RPWIK sugerowat, ze zmiana zrédta dostarczanej wody podyktowana
jest szukaniem o0szczg¢dnosci, aby mieszkancy Ledzin ptacili mniejszg cen¢ za wode. Niemniej
jednak obecnie sytuacja wyglada w ten sposob, ze RPWIK zmusit de facto mieszkancéw dziatajac
jako monopolista na rynku do zaakceptowania nowego zrodta wody bez jakiejkolwiek zmiany ceny

wody (t.j. obnizenia stawki za 1 m®).



Na dodatek podkresli¢ nalezy, ze najwigkszym problemem ws$rod mieszkancow Ledzin jest
okoliczno$¢, ze spotka uczynita ta zmiane zrodia dostarczanej wody bez jakiegokolwiek
poinformowania 0 tym konsumentow.

W tej sytuacji zwazy¢ réwniez nalezy na bardzo istotng kwestie, albowiem sama zmiana
zrodla dostarczanej wody nie bylaby problemem, natomiast wraz ze zmiang zrodia, ulegla
pogorszeniu jako$¢ wody. Mieszkancy Ledzin skarzg si¢ na wiasnosci fizykochemiczne oraz
organoleptyczne wody. Poziom twardosci wody dostarczanej obecnie mieszkancom jest tak duzy
i nie dostosowany do urzadzen znajdujagcych sie W gospodarstwach domowych, ze po kilku dniach
lub tygodniach wszystkie urzadzenia wodne nadaja si¢ do wymiany. Z wody p0 zagotowaniu
wytraca si¢ osad, aponadto jest ona nieakceptowana pod wzgledem zapachowym
i organoleptycznym.

Innymi stowy, RPWIK w Tychach bez wcze$niejszego powiadomienia swoich odbiorcow
(mieszkancow Ledzin) i braku uzyskania ich zgody na takg zmiang rozpoczal proces dostarczania
wody, ktorej jako$¢ odbiega od wody wczesniej dostarczanej do tych samych domostw. Tym
samym, spotka nie pozwolita mieszkancom nawet przygotowac si¢ na takg zmiang i dostosowac do
niej urzadzen domowych. Spotka nie zaoferowala rowniez mieszkancom Zzadnej rekompensaty
Z tytutu takiej zmiany, co W sposob oczywisty narusza zbiorowe interesy konsumentow.

Jednoczesnie podkresli¢ nalezy, ze ta sama spotka jako monopolista na lokalnym rynku
dostarcza rowniez wode do mieszkancow miasta Tychy itam w odréznieniu od mieszkancow
Ledzin jest dostarczana woda wlasnie z Gornoslaskiego Przedsigbiorstwa Wodociaggowego S.A.
z siedzibg w Katowicach. Mieszkancy Tychow sa zasilani ztego samego zrddla, z ktérego
dotychczas byli zasilani réwniez mieszkancy Ledzin. Niestety przedsigbiorstwo wodociggowe
zmienilo zrodilo dostarczanej wody (tylko dla mieszkancow Ledzin), aco za tym idzie jakos¢
Swiadczonych ustug na rzecz konsumentéw ulegla pogorszeniu bez ich jakiejkolwiek wiedzy
i zgody. W §lad za zmiang zrodta wody nie poszly zadne rekompensaty, a propozycje rozwigzan
problemu zostaty przez RPWiK odrzucone. Spotka nie okreslita jakiegokolwiek okresu
przejSciowego na dostosowanie urzgdzen wodnych przez odbiorcow do wody 0 innych parametrach
I innej twardosci. Tym, samym spotka w sposob nieuprawniony i bez uzasadnienia dzieli swoich
odbiorcow dostarczajac jednym mieszkancom (z Ledzin) wodg gorszej jakosci (z PGG Sp. z 0.0.),
a innym mieszkancom (z Tychéw) wode lepszej jako$ci z innego Zrodta zasilania (t.j. GPW S.A).
Pomimo, ze wczes$niej wszyscy byli zaopatrywani przez GPW S.A.

Na marginesie podkresli¢ nalezy, ze spotka RPWIK w Tychach podejmujac decyzje
0 zmianie zrédla wody dla mieszkancow Ledzin dopuszcza si¢ rOwniez nierownego traktowania

swoich odbiorcow, albowiem spdtka podjeta decyzje 0 zmianie zrodta dostarczanej wody dla



Ledzin majac petng swiadomos¢, ze dojdzie do pogorszenia si¢ parametrow wody, a takze majac
$wiadomos$¢, ze istniejaca na terenie PGG S.A. (t.j. na kopalni Ziemowit) stacja uzdatniania wody
nie spelnia wymogow ze wzgledu wydajno$é i przestarzala technologie I nie zagwarantuje tego, iz
jakos¢ wody dostarczanej do mieszkancow bedzie na dotychczasowym poziomie. Z kolei odbiorcy
w Tychach sg zaopatrywani przez RPWIK za posrednictwem nowoczesnej stacji uzdatniania wody

Z ujecia pochodzacego z Gornoslaskiego Przedsigbiorstwa Wodociggowego S.A.

W zwigzku z powyzszymi okoliczno$ciami zwracam si¢ Z wnioskiem o kontrole opisanego
wyzej stanu faktycznego, jako wykorzystania pozycji dominujacej przez RPWIiK w Tychach, co

doprowadzito do naruszenia zbiorowych intereséw konsumentow.

(podpis)



