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ZAPYTANIE OFERTOWE

Zapytanie ofertowe o wartosci szacunkowej nie przekraczajacej rownowartosci kwoty 30
000 euro, zgodnie z art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien
publicznych (Dz.U. z 2015 r. tj. Dz.U. 2015 r. poz. 2164).

Zamoéwienie publiczne pod nazwa ,,Pelnienie funkcji Operatora Wykonawczego w
ramach utrzymania trwalosci projektu pn. ,,Eliminacja wykluczenia cyfrowego w
Gminie Ledziny w okresie od 01.01.2017 — 31.12.2017”- ustugi administrowania i
serwisowania systemu sieci szerokopasmowej oraz sprzetu komputerowego, w tym
kontrola ewentualnych naduzyc¢ .
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1. NAZWA (FIRMA) ORAZ ADRES ZAMAWIAJACEGO

Gmina Ledziny
ul. Ledzinska 55, 43-143 Ledziny
NIP — 646-10-30-597

telefon: 32/2166511, fax: 32/2166508

www.ledziny.pl

2. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdéwienia jest Swiadczenie uslug Operatora Wykonawczego dla sieci
szerokopasmowej wybudowanej w Gminie Ledziny w ramach projektu:

»Eliminacja wykluczenia cyfrowego w Gminie Ledziny” w okresie 01.01.2017 -
31.12.2017”

2.1 Gléwnym zadaniem Operatora Wykonawczego bgdzie:

Zakup hurtowego dostepu do Internetu oraz dostarczenie go za posrednictwem
wybudowanej do tego celu infrastruktury telekomunikacyjnej stworzonej w
ramach realizowanego Projektu ,,Eliminacja wykluczenia cyfrowego w Gminie
Ledziny” do 14 pracowni zlokalizowanych w 12 jednostek organizacyjnych
Gminy Ledziny oraz dla 100 uprawnionych gospodarstw domowych w okresie
realizacji projektu.

Serwis i utrzymywanie sprzetu komputerowego w jednostkach podlegltych w ramach
zadan koordynacyjnych (65 zestawow komputerowych , 94 laptopy z dostepem do
Internetu).

Serwis i utrzymywanie sprzetu komputerowego w gospodarstwach domowych (100
zestawow komputerowych z dostepem do Internetu).

Wsparcie techniczne Zamawiajgcego w $wiadczeniu ustug operatora infrastruktury
sieci szerokopasmowej wybudowanej w ramach w/w projektu.

Ustugi doradcze w zakresie zapewniania ushug szerokopasmowego dostepu do
Internetu na potrzeby Zamawiajgcego.

Ustugi doradcze w zakresie przygotowania procedur utrzymania cigglosci
dzialania oraz biezacej obstugi i monitorowania infrastruktury.

Raportowanie do Zamawiajacego z utrzymania zatozen trwatosci produktu
i rezultatow — rzeczowych w cyklu miesiecznym.

Biezace monitorowanie wskaznikow projektu zgodnie ze zrédtami danych do
prezentacji wskaznikow zawartych we wniosku aplikacyjnym (miesieczne raporty
do Zamawiajacego).

2.2 Szczegbdtowy opis przedmiotu zamoéwienia zawiera zatacznik nr 4 do niniejszego

zapytania.




Wspolny Slownik Zamdéwien:

72400000-4 - Ustugi internetowe,

72720000-3 — Ustugi w zakresie rozlegtej sieci komputerowe;,

72611000-6 — Ustugi w zakresie wsparcia technicznego,

72220000-3 - Ustugi doradcze w zakresie systemow i doradztwo techniczne,
79314000-8 - Analiza mozliwosci wykonawczych,

72810000-1 - Ustlugi audytu komputerowego,

72420000-0 - Ustugi w zakresie rozwijania Internetu.

2.3 Miejsce swiadczenia ustugi: Gmina Ledziny.

3. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA
3.1 Od dnia podpisania umowy z Zamawiajacym do 31.12.2017r.

4. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY1
SPELNIANIA TYCH WARUNKOW

4.1 udzielenie zamdéwienia moga ubiega¢ si¢ Wykonawcy, ktérzy spelniaja nast¢pujace
warunki:

Lp. Warunki oraz opis sposobu dokonywania oceny spelniania tych warunkéw

1 Posiadanie uprawnien do wykonywania okreslonej dzialalnoS$ci

Wykonawca winien by¢ operatorem telekomunikacyjnym posiadajacym uprawnienia
przedsiebiorcy telekomunikacyjnego upowazniajace do wykonywania dziatalno$ci
telekomunikacyjnej w rozumieniu Prawa telekomunikacyjnego, zarejestrowanym w
Urzedzie Komunikacji FElektronicznej w zakresie co najmniej jako operator sieci
telekomunikacyjnej, ustugi telekomunikacyjnej lub udogodnien towarzyszacych:

Dostarczanie ustugi telekomunikacyjne;j:

- sie¢ transmisji danych

Swiadczenie ushug telekomunikacyjnych:

- ushluga transmisji danych

- ustuga zapewniania dostgpu do sieci Internet

- usluga telekomunikacyjna sprzedawana we wiasnym imieniu i na wilasny
rachunek, wykonywana przez innego dostawce ustug transmisja danych

- usluga telekomunikacyjna sprzedawana we wilasnym imieniu i na wlasny
rachunek, wykonywana przez innego dostawce ustug zapewnienie dostepu do
sieci Internet

Ocena spelniania warunkéw udzialu w postepowaniu bedzie dokonana na zasadzie
spelnia/nie speknia.




2 Posiadanie wiedzy i doSwiadczenia
Zamawiajacy uzna warunek za spetniony poprzez:

Wykazanie wykonanych, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciaglych

réwniez wykonywanych co najmniej dwéch (2) ustlug podobnych na wartos¢ 30

000,00 zt kazda, spelniajacych laczenie nastepujace warunki:

* serwisowanie infrastruktury teleinformatycznej bazujacej na technologii
bezprzewodowej, skladajacej si¢ z co najmniej 6 punktéw dostepowych typu
punkt-wielopunkt,

* serwisowanie sprzgtu komputerowego bedgcego w uzytkowaniu przez min. 50
uzytkownikow,

* obsluga awarii sieci urzadzen aktywnych w trybie Gwarancji Swiadczenia
Ustug (SLA) o parametrach: maksymalnie 48 godzin na usuniecie awarii w
sieci bezprzewodowe]j oraz zapewnienie czasu reakcji serwisu na zgloszenie

(usterki, awarii) maksymalnie do 24 godzin od momentu jej zgloszenia.

3 Sytuacja ekonomiczna i finansowa

Warunek bedzie uznany za spelniony poprzez posiadanie polisy lub innego dokumentu
potwierdzajacego, ze Wykonawca jest ubezpieczony
od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z
przedmiotem zamowienia na kwotg co najmniej 40.000 zt.

4.2 Ocena spelniania warunkéw udzialu w postgpowaniu bedzie dokonana na zasadzie
spelnia/nie spetnia, na podstawie o§wiadczen i dokumentéw wymienionych w pkt 5.

5. WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, JAKIE MAJA DOSTARCZYC WYKONAWCY
W CELU POTWIERDZENIA SPELNIANIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU
ORAZ INNYCH WYMAGANYCH DOKUMENTOW

5.1.W celu wykazania spetniania przez Wykonawce warunkow, nalezy przedtozy¢:

Lp. Wymagany dokument

1 Posiadanie uprawnien do wykonywania dzialalnos$ci

Zaswiadczenie o wpisie do rejestru przedsigbiorcow telekomunikacyjnych lub inne
dokumenty stwierdzajace, iz Wykonawca jest operatorem telekomunikacyjnym. Jezeli
wykonawca ma siedzib¢ lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolite]
Polskiej, sklada dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktérym ma miejsce
zamieszkania lub siedzibe, potwierdzajace odpowiednio, Zze posiada uprawnienia do
wykonywania dzialalnosci zwigzanej z przedmiotem zaméwienia.




2 Wykaz dostaw lub ushug

Wykaz wykonanych, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciaglych réwniez
wykonywanych, gldéwnych dostaw lub ustug, w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem
terminu skladania ofert albo wnioskow o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci,
przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych dostawy lub uslugi zostaly
wykonane, oraz zalaczeniem dowodéw, czy zostaly wykonane lub sa wykonywane
nalezycie

3 Oplacona polisa

Optacona polisa, a w przypadku jej braku inny dokument potwierdzajacy, ze wykonawca
jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci
zwigzanej z przedmiotem zamowienia

5.2 Osoby uprawnione do kontaktu z Wykonawcami:
W zakresie formalnym osobami upowaznionymi do kontaktu z Wykonawcami sa:

1. Iwona Dworak e-mail : przetragi@ledziny.pl

w zakresie merytorycznym osobami upowaznionymi do kontaktu z Wykonawcami sa:

2, Gabriela Derent e-mail: organizacyjny@ledziny.pl

6. OPIS SPOSOBU OBLICZANIA CENY OFERTY

6.1 Cena podana w ofercie powinna zawiera¢ wszystkie koszty zwiazane z realizacja
przedmiotu zamdwienia.

6.2 Podana cena brutto jest obowigzujaca w calym okresie waznosci oferty, pozostaje stata
przez caly okres realizacji zamowienia i nie bedzie podlega¢ waloryzacji.

6.3 Cena ofertowa winna by¢ okreslona w zlotych polskich (zt) w zaokragleniu do 1 grosza.
Wszystkie platnosci beda realizowane wylacznie w ztotych polskich, zgodnie
z obowigzujacymi przepisami.

6.4 Cena ofertowa winna by¢ podana cyfrowo i slownie. Za ceng ofert przyjmuje sie cene
brutto (tj. z podatkiem VAT).

7. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

7.1 Oferta winna by¢ sporzadzona w jezyku polskim, maszynowo lub czytelnym pismem
recznym, zgodnie z formularzem stanowigcym zalgcznik nr 1.

7.2 Oferent moze ztozy¢ tylko jedng ofertg. Oferta sklada sie z:
- formularza ofertowego,
- wykazu ustug (zgodnie z 5.1.2),

-dokumentu potwierdzajacego posiadanie wymaganych uprawnien do wykonywania
dzialalnosci (zgodnie z 5.1.1),




- optaconej polisy (zgodnie z 5.1.3).
7.3 Do oferty nalezy rowniez dotaczyc¢:

- aktualny odpis z wlasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji dziatalnosci gospodarczej,
jezeli odrgbne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji wystawiony nie wczesniej
niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert, oraz

- pelnomocnictwo, jezeli umocowanie osoby podpisujacej oferte nie wynika jednoznacznie z
tresci przedtozonego odpisu z rejestru lub z centralnej ewidencji dziatalnosci gopodarcze;j

7.4 Formularz ofertowy wraz ze wszystkimi zalgcznikami musi by¢ trwale spigty i
ponumerowany.

7.5 Oferta powinna by¢ zlozona w zamknigtej kopercie z oznaczeniem Wykonawcy, adresem,
oraz dopiskiem:

7.6 Oferta na: ,,Pelnienie funkcji Operatora Wykonawczego w ramach utrzymania trwatosci
projektu pn. ,,Eliminacja wykluczenia cyfrowego w Gminie Ledziny w okresie od
01.01.2017 -31.12.2017”.

7.7 Oferty ztozone po terminie zostang zwrdécone Wykonawcy bez otwierania.

7.8 Ewentualne poprawki w tresci oferty winny by¢ naniesione w sposéb umozliwiajacy
odczytanie blednego tekstu (przekreslone), parafowane wraz z adnotacjg daty ich
uczynienia.

7.9 Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany lub wycofa¢ ztozong przez siebie oferte pod
warunkiem, ze zamawiajacy otrzyma pisemne powiadomienie o wprowadzeniu zmian lub
wycofaniu oferty, przed uptywem terminu sktadania ofert.

7.10 W razie watpliwosci co do zlozonych dokumentow, Zamawiajacy wezwie Wykonawce
do udzielenia wyjasnien. Zamawiajacy nie bedzie wzywal Wykonawcow do ztozenia
dokumentow, jezeli nie zostang one dotagczone do formularza ofertowego.

8. KRYTERIA OCENY OFERT ORAZ ICH ZNACZENIE
8.1 Przy wyborze oferty zamawiajacy kierowac si¢ bedzie nast¢pujgcymi kryteriami:
cena brutto — 100%

ocena za to kryterium dokonana zostanie wg nastepujgcego wzoru:

X = najnizsza cena oferowana brutto / cena badanej oferty brutto x 100pkt

9. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

9.1.TERMIN ZWIAZANIA OFERTA WYNOSI 30 DNI. BIEG TERMINU ROZPOCZYNA SIE WRAZ
Z UPLYWEM TERMINU SKEADANIA OFERT.

10. WYBOR WYKONAWCY

10.1 Zamawiajgcy odrzuci oferty Wykonawcoéw nie spetniajacych wymagan okreslonych w
niniejszym Zapytaniu ofertowym.

10.

awiajacy udzieli zamoéwienia wykonawcy, ktérego oferta bedzie prawidtowa i



zostanie oceniona jako najkorzystniejsza pod katem zastosowanego kryterium okreslonego w
pkt 8.

10.3 O wyniku postepowania Zamawiajacy powiadomi niezwlocznie mailem lub faksem
wszystkich Wykonawcdow, ktdrzy ubiegali sie¢ o udzielenie zamdwienia.

11. TERMIN I MIEJSCE SKLADANIA OFERT

Termin sktadania ofert uplywa w dniu 16 grudnia 2016 r. o godz. 12.00.
Decydujace znaczenie dla oceny zachowania powyzszego terminu ma data i godzina wptywu
oferty do Zamawiajacego, a nie data jej wystania. Ofert¢ mozna sktadac:

e osobiscie w sekretariacie urzedu pok.112

e przesta¢ poczta/kurierem na adres: Gmina Ledziny, 43-143 Ledziny, ul. Ledzinska 55

12. ZALACZNIKI

Nr Nazwa zalgcznika
1 Formularz oferty

2 Wykaz ustug

3 Projekt umowy

4

Szczegdtowy opis przedmiotu zamdwienia




